
E-CARTES CADEAUX «INTIMISSIMI» ACHETÉES EN LIGNE 

CONDITIONS D'UTILISATION 

Valide à partir de Avril 2022 

 

A propos de la E-CARTE CADEAU 

La E-GIFT CARD peut être achetée par les Clients sur le site Internet www.intimissimi.lu (le « Site ») 

exploité par CALZEDONIA Finanziaria S.A. Luxembourg (le « Vendeur ») et peut être utilisée pour 

de futurs achats ou comme cadeau pour des amis. et la famille. La carte ne porte pas le nom du 

titulaire. 

La E-GIFT CARD est envoyée par e-mail au destinataire indiqué par le Client lors de l'achat de la carte 

et peut être utilisée immédiatement, comme indiqué ci-dessous, pour effectuer des achats sur le Site 

ou dans les magasins Intimissimi (hors outlets et magasins d'usine) en Luxembourg. 

La E-GIFT CARD n'est qu'un moyen de paiement et ne se veut en aucun cas un instrument financier. 

Période de validité 

L'E-GIFT CARD est utilisable pendant une durée de trois (3) ans à compter de la date d'envoi du mail 

de confirmation au destinataire de l'E-GIFT CARD, et jusqu'à épuisement du solde. La date 

d'expiration précise de la carte peut être vérifiée à tout moment aussi bien sur le Site que dans 

n'importe quel magasin Intimissimi participant. 

Les caractéristiques 

La valeur de la E-GIFT CARD sera choisie par le Client, d'un minimum de 20,00 € à un maximum de 

1000,00 €. 

Aucune remise et/ou promotion de quelque nature que ce soit ne peut être appliquée lors de l'achat 

de la E-GIFT CARD. 

Aucun coût n'est engagé lors de son émission, de son activation ou de son utilisation. 

Elle n'est pas rechargeable. 

Le destinataire de la carte recevra par e-mail le code E-GIFT CARD. 

L'E-GIFT CARD peut être utilisée pour de multiples transactions tant sur le Site que dans les magasins 

INtimissimi (hors outlets et magasins d'usine) en Luxembourg jusqu'à épuisement de son solde. 

La valeur de chaque achat sera déduite du solde restant de la E-GIFT CARD. 

Un relevé du solde et des éventuelles transactions effectuées avec l'E-GIFT CARD peut être demandé 

à tout moment dans la rubrique E-GIFT CARD du Site ou auprès de tout magasin Intimissimi 

participant en Luxembourg. 

Si le solde de la E-GIFT CARD n'a pas été utilisé à sa date d'expiration, le Client ne pourra prétendre à 

aucun paiement en espèces ni remboursement. 

La E-GIFT CARD n'est pas monnayable et le solde ne peut être restitué au Client sous quelque forme 

que ce soit. 



La GIFT CARD n'est valable que dans le pays où elle a été activée. 

Elle ne peut pas être utilisé pour acheter d'autres E-CARTES CADEAUX ou d'autres CARTES CADEAUX. 

Si le solde de la E-GIFT-CARD n'est pas suffisant pour régler l'achat souhaité, le solde devra être réglé 

par le Client en utilisant les moyens de paiement acceptés sur le Site ou dans les magasins 

Intimissimi. 

Le montant associé à la carte ne génère pas d'intérêts. 

Perte ou vol 

La E-GIFT CARD appartient au titulaire. Il ne porte pas le nom du titulaire et peut être utilisé par toute 

personne qui le présente pour effectuer un achat. Le titulaire de la carte est seul responsable de son 

utilisation et de sa conservation. En cas de vol, de perte ou de détérioration, la carte ne peut être ni 

bloquée, ni remplacée, ni remboursée. 

Le Vendeur ne saurait être tenu pour responsable de toute utilisation abusive ou frauduleuse de la E-

GIFT CARD par des tiers. 

Conditions d'utilisation 

L'émission et l'utilisation d'une E-CARTE CADEAU impliquent l'acceptation des présentes conditions 

d'utilisation, disponibles sur le Site et dans les boutiques « Intimissimi », et qui restent valables 

jusqu'à modification expresse ou remplacement. 

Bon usage de la E-GIFT CARD 

Le Vendeur se réserve le droit de vérifier la bonne utilisation de la E-GIFT CARD et de prendre des 

mesures en cas d'infraction. 

Les E-CARTES CADEAUX obtenues par tout moyen frauduleux ou illégal seront considérées comme 

nulles et non avenues. 

Droit de rétractation 

Si le Client souhaite exercer son droit de rétractation après l'achat d'une E-CARTE CADEAU, la 

procédure décrite au point 7 des « Conditions d'achat », disponibles sur le Site, doit être suivie. 

Traitement de l'information 

Les données personnelles seront traitées conformément à la législation en vigueur. Pour plus de 

détails, les Clients peuvent consulter notre politique de confidentialité. 

Communication 

Toute communication et/ou réclamation relative à l'utilisation de la E-GIFT CARD peut être adressée 

par mail à hello@intimissimi.com. 


