Premiss

CALZEDONIA SVERIGE AB, ett bolag under ledningoch koordinering av Oniverse Holding SpA, med séte i
Stockholm(SE), 111 60 Stockholm Hollandargatan 20, Sverige och férvaltningskontoret i Stockholm (SE), 111 60
Hollandargatan 20, organisationsnummer 556936-8995, erbjuder rabatter, fordelarochtjansteri"Intimissimi"-
butiker(badedirektochanslutna, deltari kampanjen) ochpa www.intimissimi.com/myintimissimi till kunder
som vill dra nytta av dem.

Forattdranytta av dessaférdelarmastekunderna inneha ett "MYIntimissimi"-kort: utfardande av "My
Intimissimi"-kortet (nedan kallat "My Intimissimi"-kortet) och dessanvandning regleras av féljande
villkor (nedan kallade "Regler"), som "Kund-innehavare" maste ldsas noggrant.

Aktiveringav "My Intimissimi"-kortet, via de metodersomangesipunkt 6 nedan, innebarattkunden accepterar
dessa regler.

Calzedonia Sverige ABforbehallersigrattenattdndradessa Regler, inklusivedelvis, frantidtillannan ochde
resulterandedndringarnaskatradaikraft 10 (tio) dagarifoljdefteratt de publiceratspa
www.intimissimi.com/myintimissimi.

Ihandelse av att"Kundinnehavaren" inteaccepterar de andringarsomgjorts, hardennerattatt avbrytasin
registrering. Dennarattighetkanivilketfallsomhelstutdvasnarsomhelstienlighetmed féljande.

Anvandning av Kortet, efter detattandringarna harblivit tillampliga, skadock innebara godkannande,
underférstatt, av de dndringar som tillampas.

Calzedonia Sverige AB forbehallersigocksarattenatttillfalligt ellerpermanentavbrytadetta lojalitetsprogramnér
sombhelst, utanattkundenharnagonrattattklaga(medforbehallforatt

eventuella rattigheter som redan innehas av Kundinnehavarna vid den tidpunkten uppratthalls), genomatt
meddelaavstdngningen pa sinwebbplats pa www.intimissimi.com/myintimissimioch/eller ibutikersomdeltari
initiativet.

Dessareglerfinns alltid tillgdngliga forkonsultation pa www.intimissimi.com/myintimissimi.
1. Arrangor

CALZEDONIASVERIGEAB, ett bolagunder ledningoch koordinering av Oniverse Holding SpA, med sate i
Stockholm (SE), 111 60 Holldndaregatan 20, organisationsnummer 556936-8995.

2. Deltagande kanaler

¢ Alla ”Intimissimi” och”lUMAN - Intimissimi”-butiker, oavsett om dessa skotsdirekt av

CALZEDONIA SVERIGE AB (s.k. "direct stores") eller anslutna och darfor skéts av andra foretag(s.k.
"anslutnabutiker"), somdeltarisystemetgenomattvisatillhrandereklammaterialoch information. En lista 6ver
de butiker som deltar i programmetfinns

pa www.intimissimi.com/myintimissimi.

* E-handelswebbplats www.intimissimi.com

3. Territorium

Sverigesnationellaterritorium.
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4. Typ / namn / syfte med schemat / varaktighet

Dennakampanj ar ett lojalitetssystem som innebér att mansamlarpoang pa ett kort som heter "My Intimissimi"
och erbjuder exklusiva fordelar till innehavare av detta kort.

Syftetmedsystemet ar attuppmuntrakundlojalitetgenom ett lojalitetssystemsom erbjuderférdelar for kunder
som har ett "My Intimissimi"-kort.

Med forbehall for bestdmmelserna som anges under Premissen ovan, underpunkt 7 ("Hur det fungerar") och
punkt 10 ("Avbrott av systemet - Kortavaktivering- Diverse"), har"My Intimissimi"-kortet inget utgangsdatum.

5. Erhallare

Slutkundersom ar minst arton ar ochinnehar ett "My Intimissimi"-kort enligt registrerings- och driftsvillkoren
nedan.

6. Hurmanregistrerarsig

Kortetforattfa "StatusSilver" kansldppastillkundenidigitaltformatdirektfran ett av forsaljningsstallena ide
territoriersomangesipunkt 8.1 ellerviawebbplatsen

www.intimissimi.com/myintimissimi. Kundenmastesedan"aktivera" ovannamndakort pa
www.intimissimi.com/myintimissimieller direkt i varje forsaljningsstille med stéd av
forsaljningsassistenterna.

Registrering for"My Intimissimi"-kortet kraveratt ett specifikt "My Intimissimi"-konto skapas, vilket ger kunden
tillgang till sin egen personligasida pa varumarkets e-handelswebbplats. Det "tomma" kortet som ges tillkunden
kan anvandas omedelbart genom att koppla det till ett kop, men kdpet ska anses giltigt i syfte att samla podng
forst nar kortet ar "aktiverat": datumet for abonnemang pa systemet ska vara antingen datum for det forstakopet
ellerdatumetforregistrering/aktivering, beroende pa vilket som &r tidigare. Registreringsprocessenkommer att
forhindra minderariga kunder fran att prenumerera pa lojalitetssystemet. Aktiverings- och
registreringsprocedurerna overensstammermed integritetslagstiftningen. "My Intimissimi"-kortet ar personligt
och far inte 6verforas. Varje kund far inte aktiveraandrakortmedan ett kortfortfarande ar giltigt. "My Intimissimi"-
kortet dr endastférprivatbruk ochkommersielltbruk &r inte tillatet. Om ett "Mitt Intimissimi"-kortskulle forloras
eller bli stulet,

maste kunden begéaraettersattningsobjekt indgon "Intimissimi"-eller "l[UMAN- Intimissimi "- butik som deltari
programmet: efter att ha verifierat kundens identifieringsuppgifter, kommerdet férlorade/stulnakortetatt
annullerasoch Kundenkommeromedelbart att fa en ny, somgoérdetmaijligt fér honom/henne att atervinna
eventuella poang som redan har samlats in och inteanvants. Kunder kannarsomhelstfritt be om att fa sitt
medlemskapilojalitetssystemet uppsagtgenomattkontakta kundtjanst pa 0858098600eller via
www.intimissimi.com/myintimissimi.

7. Hurdet fungerar

"My Intimissimi"-kortet tillater kunder att fa 3 olika STATUSgenom att tjdna lojalitetspoang pa sinakop. Kunder
kommer att fa en 6kandeniva av formaner i enlighet medderas status.

" Silverstatus":

e o Dettauppnasomedelbartnardet"tomma" kortetaktiveras/registreras;
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e o Narkundermed "Silver Status" hartjdnat 200 poéang, flyttas de upp till nasta niva:"Gold Status", och
kommeromedelbartatt krediteras medeventuella podng som overstiger de som anvandes for att fa
den nya statusen;

e o"SilverStatus" Kundersom intetjanar 200 podnginom 365 dagarfrandetdatum de
registreradesigkommer att forbli pa "Silver Status"-nivan ochderas podngsaldo kommeratt nollstéllas.

e o "Sjlver Status"-kunder som tjanar 1000 podng innan de uppnar "Gold Status" kommer att
befordrasdirekttill"Platinum Status" ochkommeromedelbartattkrediterasmedeventuella podng
som Overstiger de som anvands for att fa den nya statusen.

"Gold status":

¢ Kunder far denna status nar de har tjanat 200 poang. Den nya statusenkommer omedelbart att
krediterasmedeventuellapodang somdverstiger de somanvandesforattflyttas upp till nasta niva;

e ¢ Nar de hartjanat 1000 poang, befordraskundernatill "Platinum Status" ochkrediteras
omedelbartmedeventuella podngsom dverstiger de som anvandesforatt fa den nya statusen;

e o Ett ar efter att ha fatt " Gold status" och varje ar efter det, kunder:

e e kommer attbehalla "Gold Status" i ytterligare ett ar om de hartjanat mellan 200 och 999 poang,
medeventuellapodngsomoverstiger de somanvandsforattbehalladennastatus;

e o gtergartill "Silver Status" och far sitt podngsaldo annullerat om de hartjanatmindre dn 200 poang.
"Platinum Status":

e e Kunderkommer att fa "Platinum Status" om de hartjanat 800 poang sedan de fick "Gold Status" eller
1 000 podng sedan de fick "Silver Status". Befordrade kunder kommer omedelbart attkrediterasmed
eventuellapodng somoverstiger de somanvandesforattbefordrastill
nasta niva;

e o Ett dr efter att ha fatt "Platinum Status", och varje ar efter det, kunder:

e ¢ kommerattbehalla"Platinum Status" iytterligare ett ar om de hartjanatminst 1000 podng, med
eventuella podng som 6verstiger de som anvands for attbehalla denna status;

e ekommerattatergatill"Gold Status" ochfasitt poangsaldoannullerat om de hartjanatmindre dn 1 000
poang.

Varjestatusandring, savalsom all kommunikation om deltagandeilojalitetssystemet, som ar absolut oumbarliga
foratttillhandahalla de tjanster som arkopplade till det (sasom till exempel bekraftelse av
prenumeration/uppsagning, statusandring, specialrabatterbjudanden eller exklusiva erbjudanden gévor) maste
anses nodvandiga for att sjdlva systemet ska fungera.

Genomatt accepteradessareglersamtyckerkunden darfoértill att taemotnamndameddelanden, som kommer
att skickastill de adresser som anges pa registreringsformularen forsystemet. Vagran att ta emot namnda
meddelanden ska hindra Calzedonia Sverige fran att implementera systemet och tillhandahalla de tjanstersom
arkoppladetilldet. Varje vagransom uttrycksunderprogrammetsgang ska resultera i ett automatiskt avbrott av
detsamma.



8. tjana poang

Lojalitetspoang kommer automatiskt att tillskrivas "My Intimissimi"-kortet som aktiveras vid varje kop som gors i
en "Intimissimi" eller " IUMAN - Intimissimi"-butik som deltar i programmet eller via e-handelswebbplatsen
pa www.intimissimi.com/se/myintimissimi. For att fa poangen som hérror fran e-handelskopen tilldelade
kortet ska kunden tidigare registrera sitt kortnummer under sitt e-

handelskonto. Inforandet av kortnumret ska endast goras en gang och, for féljande kop, kommer systemet
automatiskt att komma ihag det.

En poanggesforvarjespenderade 10 SEK, avrundatnedat(t.ex. 10 SEK=1 poang).

For att varaberattigadtill poang maste Kunder legitimera sig innan kvittot skrivs ut genom att visa upp sitt "My
Intimissimi"-kort eller genom att ange sitt efternamn och namn eller den e-postadress som anvandesforatt
aktiverakortet. Vid onlinekdpmastekundernakomma at webbplatsengenomatt ange sina uppgifter.

Om kortinnehavarenintekan uppvisa legitimation pa detsatt som anges ovan kommer poang inte att tjanasinoch
detkommerinteattvaramojligtatt fa demintjanadeiefterhand. Kunderkankontrollera sitt poangsaldo nar som
helst genom att begara det i valfri "Intimissimi" eller " IUMAN - Intimissimi"-butiksomdeltari
programmetellerviawebbplatsenwww.intimissimi.com/se/myintimissimi.

Poangkommeratttilldelas ochregistrerasdagligen av systemet; vidtekniskaproblemkande tillgodordknas inom
en langre tid om hogst 15 dagar.

Returneradevarorkommerattresulteraiattpodngdebiterasenligtsammakriteriersomanvandsfor att intjdna
poang.

Utfardande av ett "Presentkort Intimissimi" kommeratt resultera i ett intjdnande av motsvarandeantal poang.
Efterféljandekdpsom betalasdelvis/heltmed ettpresentkort avinnehavarenav detsamma kommerdarférinte
atttjananagrapoangfordendel av kdpetsombetalasférmedhjalpav presentkortet.

Kampanjer sominvolverar dubbla eller trippelpodng kan organiseras och dessa kommer att annonserasienlighet
meddetta. Kortet drinte pa nagot satt ett betalkort; de podang som krediteras till denkan inte 6verforas eller
omvandlastill kontanter eller varor.

8.1. Tjanapodngochférmaner iandralander

Kunden sominnehar"My Intimissimi"-kortetkommer attsamlapoangaven genomképpa forsaljningsstallen
som finns i de territorier som anges nedan.

Ovannamndasamlarpodangkommeratttillata de intjanadepoangenatt na statusochanvanda priserna
som tillhandahalls underdessa villkor i Sverige.

Lojalitetspodngenkommeratt tilldelas pa kundens"My Intimissimi"-kort enligt tabellen nedan.

Endastforkdpi Rysslandkommerlojalitetspodngenattkrediterasunderforutsattningatt lojalitetskortet uppvisas
iforvag.

8.2. Tjanapodngochférmaner iandralander
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« LAND: OSTERRIKE

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA2 - Statusnamn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: BELGIEN

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 EUR =1 POANG

¢ NIVA1:Namn Status: SILVER

¢ NIVA 2 - Namnstatus: GOLD

¢ NIVA 3 -Namnstatus: PLATINUM

« LAND: CROATIA

» POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA2 - Statusnamn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: CYPERN

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1-Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

+ LAND: TJECKIEN

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 25 CZK =1 POINT

¢ NIVA1 - Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: ESTLAND

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA1 - Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: FRANKRIKE

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD



¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 - Status Namn: PRIVILEGE

« LAND: TYSKLAND

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1: Statusnamn - SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: HONGKONG

+ POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 10 HKD = 1 POANG

¢ NIVA 1-Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: UNGERN

+ POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 400 HUF =1 POANG

¢ NIVA 1-Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

+ LAND: ITALIEN

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

« LAND: JAPAN

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA1 - Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

« LAND: LITAUEN

» POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD



¢ NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

« LAND: LUXEMBOURG

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

« LAND: MALTA

» POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1-Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

o LAND: NEDERLANDERNA

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

+ LAND: POLEN

+ POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 4 PLN SPENDERAD

¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

« LAND: PORTUGAL

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA1 - Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

+ LAND: RUMANIEN

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =5 LEI SPENDERAD

¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

* LAND: SLOVAKIEN



« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

+ LAND: SLOVAKIEN

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1-Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

+ LAND: SPANIEN

» POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

¢ NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: SCHWEIZ

» POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 EURO = 1 CHF SPENDERAD
¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« COUNTRY: UKRAINA

+ POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 50 UAH SPENDERAD
¢ NIVA1 - Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

« NIVA 3 - Status Namn: PLATINUM

« LAND: UNITED KINGDOM

« POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG = 1 GBP SPENDERAD

¢ NIVA 1 -Status Namn: SILVER

« NIVA 2 - Status Namn: GOLD

¢ NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

« LAND: USA

+ POANGVARDE UNDER LOKAL VALUTA: 1 POANG =1 USD SPENDERAD

¢ NIVA 1 - Status Namn: SILVER



« NIVA 2 - Status Namn: GOLD
« NIVA 3 -Status Namn: PLATINUM

Kunden som innehar "My Intimissimi"-kortet och som kommer att kopa pa forsaljningsstalleni
territoriernaovan, kandranytta, exklusivtvidkoptillfalletochsom en extraférman, franrabatternafranvarje landtill
kundens status .

9. Formaner

Kunder som innehar "My Intimissimi" kortetkan dra nytta av manga rabatter, kampanjer, priser och speciella
initativ, somkommer paettlampligtsattattannonserasochkommuniceras frantidtilltid. Kunder kan endastdra
nytta av de speciella férmanerna genom attpresentera sitt "My Intimissimi" kort. Foljandeférmanerkommer att
gdlla:

e Gratisleveranserochreturer pa e-handelskopféralla Status-innehavare;

e Forkundermed Guldstatus: forvarje 200 poang som tjanas, utfardas en 99 SEK rabattkupong, giltig i 30
dagar fran utfardandedatumet vid ett minimikop pa 599 SEK; Kupongen kommer att varakumulerbar
med andra erbjudanden och rabatter (géller ej reor).

e  For kunder med Platinumstatus: for varje 200 poang som tjanas, utfardas en 299 SEK rabattkupong, giltig
i 30 dagar fran utfardandedatumet vid ett minimikop pa 999 SEK; Kupongen kommer att varakumulerbar
medandraerbjudanden och rabatter (géller ej reor).

e ForkundermedSilverstatus: Pasinfodelsedagochendastunder 7 dagarféreoch 21 dagar efter sin
fodelsedagharkunder med Silverstatus ratt till dubblapoang pa inkop;

e  For kunder med Guldstatus: Pa sin fédelsedag och endast under 7 dagar foreoch 21 dagar eftersin
fodelsedagharkundermed Guldstatusratttill 20% rabatt pa ett endakop(rabatten ar kumulerbar med
andrakampanijer, exklusivereor).

e Forkundermed Platinumstatus: Pa sin fodelsedagochendastunder 7 dagarféreoch 21 dagar eftersin
fodelsedagharkundermed Platinumstatusratttill en 499 SEKrabatt pa ett kop. Kupongen kommer att
vara kumulerbar med andra erbjudanden (galler ej reor).

10. avbrottisystemet— kortavaktivering — diverse
Calzedonia Sverige AB forbehaller sig rattenatt dndra, avbrytaeller avbrytalojalitetssystemet "Mitt

Intimissimi"-kortochtillhérande tjdnsternarsomhelstochefteregetgottfinnande.

Said changes, suspensionsand interruptionswill be communicated by means of a suitable notice on the
www.intimissimi.com website and/or at the stores participating in the scheme.

Namndaandringar, avstangningarochavbrottkommerattmeddelasmedhjalp av ett lampligt meddelande pa
webbplatsen www.intimissimi.com och/eller i de butiker som deltar i programmet.

Utanattdetpaverkarnagonannanrattighetsomfaststallsilag, inklusiverattentillskadestand, har Calzedonia
Sverige AB ratt att aterkalla Kundens ratt att anvdandakortetoch avaktiveradeti det fall kortetanvandsistrid
medvillkorenenligtdessareglerellerihdndelse av olagligochbedraglig anvandning eller anvandning som ar
skadlig for bilden av "Intimissimi" och dess varumarke.

Calzedonia Sverige AB forbehallersigvidare, medférbehallféruppsagning, rattenatt avaktivera"Mitt
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Intimissimi"-kortetochtillhérandeaktivering/registreringihdndelse av att Kortetinteanvandseller Kundenforblir
inaktiv underenperiodsoméverstiger 5 ar. Aterkallelseochavaktiveringskaresulterai att Kundeninteldngrekan
dranytta av de fordelarochtjanstersomerbjuds av "My Intimissimi"-kortet.

Calzedonia Sverige AB ansvarar inte for nagra konsekvenser, direkta eller indirekta, forknippade med funktionsfeli
lojalitetssystemet som ligger utanfordesskontroll.

11. Sekretessmeddelande

For information om de personuppgifter som behandlas i samband med deltagande i lojalitetsprogrammet,
vanligen se integritetspolicyn, avsnittet "Varfor behandlar vi dina personuppgifter?", "My Intimissimi Loyalty
Program".
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